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Edicidn especial: BADALONA

Tenemos un centro de trabajo que parece una favela, es tercermundista. En
el comedor hay una nevera que pusieron unos compafieros y no la
delegacion. En ella ponen las botellas de muestras que se recogen de la
calle, como de cloaca o de filtraciones procedentes de cualquier sitio junto

con nuestra comida.

El comedor de disefo

En toda la propaganda de Aguas de Barcelona se hace mencion a su calidad

en el servicio basada en normas ISO

¢,no tenemos derecho nosotros a esa calidad?

¢ no se tendria que poner mas cuidado en los que trabajan para este

¢por qué es solo de puertas afuera?

.éé. SOLO SON APLICABLES A LO QUE VE EL CLIENTE 7?7

Acceso a los vestuarios

La nevera multi-usos




Estamos metidos en un sétano insalubre, mientras que el edificio anexo esta
medio vacio.

No se quiere hacer ninguna mejora porque simplemente sube el presupuesto
de la delegacion.

¢ El presupuesto de la Torre Agbar
esta tan ajustado como el nuestro?

Muchas veces nos preguntamos si somos la colonia pobre de la empresa, (el
convenio no es para nosotros?

Los mandos tienen el convenio lleno de polvo en una estanteria y soélo lo
sacan para interpretarlo a su conveniencia:

¢ No saben que el personal tiene que hacer su descanso.

¢ No saben que el personal tiene un horario de entrada estipulado.

e No saben que al personal del turno mixto hay que avisarles con
antelaciéon. Tienen un horario como el resto de personal y no a
voluntad de algunos sefiores.

¢ COMO SE PUEDE DAR CALIDAD AL CLIENTE
SINO SE LE DA A LOS TRABAJADORES?

Quizas la solucién seria llamar al programa “Noche de impacto” para televisar
esta situacion.

O mejor llamar al programa “A corazén abierto” para ver a los mandos con
camara oculta y asi descubrir lo que realmente piensan y el motivo por el que

no buscan soluciones.

COMPANEROS DE OTROS CENTROS,
OS INVITAMOS A VISITAR LA DELEGACION

BADALONA
DEL

TERROR

Entrada gratis - Salida como puedas.

No recomendado para menores de 18 afios 0 personas especialmente
sensibles.

:-( Grupo de favelistas de Badalona :-( 3 de marzo de 2003
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